Орієнтовна програма
вивчення діяльності практичного психолога / соціального педагога 
(підготовлена відповідно до наказу МОН України від 14.02.2005 № 99 «Про затвердження Орієнтовних критеріїв оцінювання діяльності загальноосвітніх навчальних закладів» та рекомендацій Запорізького обласного науково-методичного центру психології та соціології освіти КЗ «ЗОІППО» ЗОР) 
	№
	Розділ і критерій
	Показник 

	Розділ «Організація навчально-виховного процесу»

	1. 
	Участь практичного психолога в науковій, науково-методичній, дослідницькій роботі закладу освіти  
	Організація науково-методичної роботи практичного психолога (представлена в загальному розділі річного плану роботи навчального закладу «Організація методичної роботи»); підготовка методичних розробок, авторських  посібників, корекційних програм, програм курсів за вибором, факультативів протягом навчального року; підготовка програми психолого-педагогічного супроводу обдарованої молоді навчального закладу

	2. 
	Супровід упровадження інноваційних педагогічних технологій у навчально-виховний процес
	Участь практичного психолога в організації діяльності експериментальних педагогічних майданчиків, творчих або проектних груп; участь в організації інноваційної діяльності (експериментально-дослідної роботи) навчального закладу; кількість інновацій, що використовує психолог (наприклад, супровід організації профільної та допрофільної освіти,  профорієнтаційна робота, профконсультування тощо).

	3. 
	Організація методичної роботи та оцінка її результативності
	Підготовка й проведення  власних психолого-педагогічних семінарів, психологічних практикумів з урахуванням відповідності актуальності семінарів сучасній проблематиці в освіті та завданням навчального закладу в поточному році; методичні розробки і ступінь їх впровадження у практику роботи закладу освіти (району); експертна робота; участь у роботі предметних методичних об’єднань закладу освіти; методична допомога психолога, соціального педагога фахівцям РМК, іншим практичним психологам навчальних закладів району; впровадження власного перспективного досвіду роботи.  

	Розділ «Ефективність навчально-виховного процесу»

	4. 
	Вивчення рівня навчальних досягнень учнів
	Вивчення рівня потенційних навчальних можливостей учнів (визначається на початку навчального року); організації соціально-психологічної підтримки обдарованих дітей (облік пізнавального стилю дітей з ознаками обдарованості, розробка індивідуальних освітніх маршрутів, формування адекватної самооцінки, охорона і зміцнення фізичного і психологічного здоров'я, профілактика неврозів, попередження ізоляції обдарованих дітей в групі однолітків, розвиток психолого-педагогічної компетентності педагогів і батьків обдарованих дітей)

	5. 
	Результати супроводу виховної роботи
	Вивчення основних форм по​ведінки дітей, що відхиляється від норми (алкоголізм, наркоманія, токсикоманія, сексуальні девіації, асоціальна поведінка, суїцидальна поведінка); складання програм профілактики девіантної поведінки дітей і підлітків різних вікових і соціальних груп; вивчення ступеню впливу навчального закладу на соціальну адаптацію учнів  (профілактика правопорушень та згубних звичок); моніторинг показників наявності шкідливих звичок (число учнів, в %); вивчення стану взаємин у системі «сім’я – вихованець – вихователь»,  розробка відповідних рекомендацій (Закон України «Про виховання дітей та молоді», ст. 27. «Завдання науково-методичного забезпечення виховного процесу»).

	Розділ «Управління навчальним закладом»



	6. 
	Планування та контроль
	Наявність стратегії розвитку психологічної служби закладу освіти  (перспективного плану); річний план роботи психологічної служби закладу освіти як окремий розділ річного плану роботи навчального закладу, що поєднує план роботи практичного психолога й соціального педагога; оптимальність постановки цілей і якість планування роботи,  взаємодія з усіма структурними підрозділами закладу освіти (управлінським, навчально-виховним, методичним, виховним, медичним тощо); контроль виконання регіональних галузевих програм, планів заходів у частині, що стосується їх психологічного забезпечення; якість звітності, що надається в органи управління освітою

	7. 
	Вплив діяльності практичного психолога на ефективність управлінських рішень
	Число ініціатив практичного психолога з метою поліпшення управління і нових видів діяльності; число розробле​них пропозицій до реалізованих управлінських рішень; число вироблених рекомендацій щодо супроводу управлінських рішень; використання методів і технік формування груп, команд і тимчасових творчих колективів; психологічна оцінка сумісності, ефективності управлінської діяльності адміністрації, психологічна оцінка професійного потенціалу кадрового складу; діагностика професійно важливих якостей членів педагогічного колективу.

	8. 
	Впровадження інноваційних технологій в управління закладом
	Число цільових проектів, інноваційних напрямків, що супроводжуються практичним психологом; наявність системи аналізу, узагальнення й поширення досвіду роботи практичних психологів щодо супроводу інноваційних технологій в управління закладом; вивчення показників налагодженості управлінських механізмів, психологічного мікроклімату (задоволеність взає​минами в закладі освіти, рівень згуртованості колективу, рівень конфліктності педагогічного колективу); результативність участі практичного психолога у проведенні моніторингових досліджень якості освіти за різними напрямами діяльності навчального закладу; психологізація управління (оновлення етики управління, мотивація педагогічного колективу, підготовка пропозицій, участь у розробці проектів розпорядчих документів тощо).

	9. 
	Оцінка суспільного рейтингу навчального закладу  
	Вивчення ступеню задоволеності батьків якістю освіти, що надає школа (в % від загальної кількості батьків), ступеню задоволеності батьками рівнем знань, що отримали діти,  для підготовки до самостійного життя; ступінь задоволеності випускників школи  якістю  шкільного життя; ступінь задоволеності випускників закладу освіти рівнем знань, необхідних їм для самостійного життя.

	Розділ «Соціальний захист, збереження та зміцнення здоров’я учнів 

та працівників закладу»

	10. 
	Забезпечення прав і свобод дітей і підлітків в навчальному закладі
	Моніторинг дотримання прав дитини, недопущення проявів насильства, жорстокості, ксенофобії та расизму, правове інформування учнів та їхніх батьків 

	11. 
	Забезпечення соціальної підтримки дітей-сиріт, дітей з малозабезпечених сімей та інших  учнів із соціально вразливих категорій
	Надання правової допомоги, представлення інтересів дитини в установах, організаціях, консультування щодо надання пільг, оформлення документів на оздоровлення, харчування дітей з малозабезпечених сімей та інших 

	12. 
	Моніторинг здоров'я дітей
	Діагностика фізичного здоров’я (фізичного розвитку, фізичної підготовленості, фізичного енергопотенціалу, психомоторики), діагностика психічного здоров’я (характер спілкування, вміння керувати психічними станами, ступінь стресостійкості, особливості розумових здібностей, особливості засвоєння програмного матеріалу), діагностика соціального здоров’я (соціальної адаптивності, соціометричного  статусу), діагностика духовного здоров’я (вольових навичок, рівня саморегуляції, самодисципліни, самооцінки, показників духовності – прагнення до пізнання, до істини, пріоритету гуманістичних цінностей, орієнтації на саморозвиток)

	13. 
	Психологічний супровід підтримки і зміцнення психічного здоров’я учнів
	Підтримка й зміцнення психічного здоров’я учнів, сприяння їх оптимальному психічному розвитку в умовах закладу освіти: 1) виявлення груп ризику (скринінг), 2) аналіз груп ризику (діагностика) 3) диференційовану психокорекцію психічних порушень в групах ризику 

	14. 
	Участь практичного психолога й соціального педагога в оздоровчій роботі
	а) первинна профілактика (забезпечення дотримання санітарно-гігієнічних норм в школі); б) вторинна профілактика (корекція вже наявних відхилень в стані здоров’я дітей); в) валеологізація освітнього процесу (проведення декад здоров’я, днів здоров’я, фізкультурно-оздоровчих заходів, класних виховних годин, лекцій, зустрічей з медичними працівниками, оформлення стендів, стінгазет, дотримання режиму праці й відпочинку, консультативна допомога школярам, їх батькам, педагогам, наявність валеологічного компоненту в змісті і організації навчального і виховного процесу тощо).


